Numérisation _coopératives d’habitation

Dans quelle mesure les coopératives de
construction sont-elles numeériques?

Les coopératives de construction doivent s’organiser de maniere numérique. C’est ce que souligne
Jan Baumgartner, responsable de la numérisation au sein du comité directeur de LOGEMENT SUISSE.
Il montre ce qu’il faut entendre par gestion numérique et comment I’association peut soutenir

les membres.

Selon lui, il est impossible de passer a
coté de la numérisation. «C’est un fac-
teur environnemental - la numérisa-
tion se produit simplement, quon le
veuille ou non.» Un processus qui
change le monde.

Les grandes coopératives gagnent
du terrain

Parmi les coopératives de construc-
tion, il en découvre qui ont pris Uinitia-
tive et se sont procuré des avantages
concurrentiels. Cela vaut plutét pour
les grandes coopératives. Pour beau-
coup d’entre elles, il y a un besoin de
rattrapage dans la numérisation des
portefeuilles immobiliers et la numé-
risation progressive de leurs proces-
sus. «Les petites et moyennes coopé-
ratives attendent que les grandes osent
faire les pas importants en direction de
la numérisation et fassent leur courbe
d'apprentissage.»

Faire des économies grace

a la numérisation

Baumgartner voit entre autres dans la
numeérisation un potentiel d'économie.
Lintroduction du télétravail permet
justement de réduire les surfaces de
bureau et d’économiser les trajets des
collaborateurs. «Dans le travail de ges-
tion de l'immobilier, diverses mesures
de numérisation sont possibles, qui ne
coltent pas cher, mais qui sont d’une
grande utilité.» Par exemple, lorsque
les états de construction de tous les
biens immobiliers d'un portefeuille
sont numérisés de maniére uniforme
et que les résultats sont agrégés et
évalués. Cela permet d'obtenir des ré-
sultats étonnants qui permettent
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d’économiser beaucoup d'argent dans
la maintenance, a condition de tirer les
bonnes conclusions et de mettre en
ceuvre les mesures de maniére consé-
guente.

<< LOGEMENT SUISSE

veut fournir aux membres de

'association beaucoup

de choses concretes et utiles
pour leur travail.»

Services de l'association

Le secrétariat de LOGEMENT SUISSE
montre U'exemple et est en train de
numeériser tous les processus. L'asso-
ciation veut soutenir les membres de
lassociation dans les étapes impor-
tantes de la numérisation en leur pro-
posant des ateliers et des services de

Jan Baumgartner

Notre interlocuteur est un agent im-
mobilier expérimenté. Dynamique-
ment et avec beaucoup d’espritd’en-
treprise, il dirige depuis cing ans la

coopérative de construction Zurlin-
den a Zurich, qui compte plus de
2000 logements. Jan Baumgartner
est membre du comité directeur de
LOGEMENT SUISSE et responsable
des départements Numérisation et

Projets.

conseil. «Lobjectifest que les membres
de lassociation obtiennent des ré-
ponses simples et rapides a leurs
questions.»

La cybersécurité

Les entreprises et les coopératives de
construction doivent accorder une at-
tention accrue a ce sujet. La tendance
au travail a domicile comporte de nom-
breux risques, car il est possible d'ac-
céder au réseau depuis U'extérieur via
des ordinateurs portables ou des
smartphones privés. Le phishing
constitue également un défi de taille.
Cela nécessite une formation perma-
nente. Nous avons dailleurs Uintention
de traiter ce theme important pour les
membres de LOGEMENT SUISSE et de
le transmettre dans le magazine sous
forme de conseils pratiques.
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